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Divisionernas arsrapporter 2022
Dnr 00324-2023

Regionstyrelsens beslut

Regionstyrelsen beslutar godkénna divisionernas arsrapporter 2022.

Sammanfattning

Division Néra, Division Lanssjukvard 1, Division Lanssjukvard 2, Division
Funktion, Division Psykiatri och Division Regionstdd har sammanstillt sina
arsrapporter for 2022. I drendet aterfinns sammanfattningen frén respektive

arsrapport.

Beslutsunderlag

Arsrapport 2022 division Nira

Arsrapport 2022 division Nira, bilaga produktion och maluppfyllelse
Arsrapport 2022 division Linssjukvard 1

Arsrapport 2022 division Linssjukvard 1, bilaga produktion och maluppfyl-
lelse

Arsrapport 2022 division Linssjukvard 2

Arsrapport 2022 division Linssjukvard 2, bilaga produktion och maluppfyl-
lelse

Arsrapport 2022 division Funktion

Arsrapport 2022 division Funktion, bilaga produktion och méluppfyllelse
Arsrapport 2022 division Psykiatri

Arsrapport 2022 division Psykiatri, bilaga produktion och maluppfyllelse
Arsrapport 2022 division Regionstdd

Arsrapport 2022 division Regionstdd, bilaga produktion och maluppfyllelse

Arendet

Division Ndra

Division Néra har genomfort ett antal storre omstallningsarbeten under 2022
e Stadsvikens och Mjolkuddens hélsocentraler har slagits ihop;

e Planering, rekrytering for att starta en tredje hilsocentral i Boden;

e Oppnande av 6 allménmedicinska vardplatser i Haparanda;

e Oppnandet av nya filialer och servicepunkter

e Planering och rekrytering for utdkade 6ppettider pa jourcentralerna i
Boden och Lulea.
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Produktionen har minskat bade i primédrvarden och i folktandvarden. Minsk-
ningen i primédrvarden dr marginell, 1 procent eller motsvarande 4000 vard-
kontakter. Folktandvardens besok har minskat 10 procent jamfort med 2021,
vilket motsvarar drygt 17 000 besok. Tillgdngligheten &r relativt oférandrad
och relativt hog i primérvarden fér medicinsk bedomning inom 3 dagar. 81
procent fick kontakt med hilsocentralen via telefon samma dag, det &r
samma andel som under 2021, variationen ar fortsatt for stor vilket fordrar
ytterligare insatser.

Den totalt arbetade tiden inklusive inhyrda har minskat med 4,6 procent
motsvarande 57 &rsarbetare, trots att antalet inhyrda har 6kat med 10 arsar-
betare jadmfort med forra aret. Minskningen beror delvis pa minskat vaccinat-
ionsuppdrag och 6kad sjukfranvaro. Aven dvertidsuttaget har minskat jim-
fort mot forra aret, delvis till f61jd av att ambulansverksamheten flyttats ut
fran divisionen men dven lidgre uttag av jour och beredskap for lékare.

Vidare fortsatta utmaningar for divisionen ar omstéllningen till nya rekom-
mendationer for fast lakarkontakt, utveckling av digitala arbetssitt och kon-
taktvdgar, samt utokad samverkan, bade internt och externt. Samtliga omra-
den i syfte att uppné 6kad patientcentrering, kontinuitet, trygghet och effek-
tivitet for patienterna och invanarnas bésta.

Divisionen har uppfyllt 80 procent av den ekonomiska handlingsplanen for
perioden och budgetavvikelsen for perioden uppgar till -14 mnkr motsva-
rande mindre &n 1 procent av omsittningen. Daremot kvarstér fortsatt stora
utmaningar for divisionen for att sdkerstélla ekonomi i balans pé langre sikt,
framfor allt kopplat till bristen pa egen personal.

Division Ldnssjukvdrd 1

Omstéllning till ny organisationsstruktur som paborjades under hosten 2021
har fortsatt pagétt under 2022. Omstrukturering till ldnskliniker har slutforts
inom akutomhéndertagande och inom barnsjukvarden. Pandemins effekter
kan fortvarande ses pa hélso- och sjukvarden och ddrmed dven for division-
ens planeringsforutsattningar. Den planerade produktionen i 6ppenvérden
minskar nagot jamfort med foregdende &r och tillgdngligheten till forsta be-
domning, behandling, utredning och behandling 4r fortsatt lag. Utvecklings-
arbeten har delvis fatt sté tillbaka vilket resulterat i simre méaluppfyllelse for
periodens styrmatt.

Under inledningen av 2022 var divisionens verksambheter fortsatt pdverkade
av pandemin, framst genom hog sjukfranvaro pa egen personal. Divisionen
har under aret fortsatt att ha stora kompetensforsorjningsutmaningar inom
vissa verksamheter, sjukskoterskor dr den yrkeskategori som minskar mest i
forhéllande till foregdende ar och dven den yrkeskategori dér vertiden okar
som mest. Sérskilt utmanande &r kompetensforsorjningen till Géllivare sjuk-
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hus dér personalomséttningen dr hog i kombination med svérigheterna i att
ersittningsrekrytera. Detta gor att bade dvertid och behovet av inhyrda dkar.

Den samlade beddmningen ér att divisionens maluppfyllelse i perspektivet
medborgare uppnas ej for 2022. Nér det géller perspektiven verksamhet,
medarbetare och ekonomi dr den samlade bedomningen att maluppfyllelsen
ar delvis uppnadd.

Divisionen redovisar en positiv budgetavvikelse pa 9 mnkr. De framsta an-
ledningarna till den positiva budgetavvikelsen per perioden ér hoga intékter,
lakemedelsrabatter samt minskade kostnader for riks-och regionsjukvard.
Totalt sett har divisionen minskat kostnaderna med 1 procent under perioden
vilket kan forklaras fraimst med lagre kostnader for lakemedel samt kopt
vard.

Division Léinssjukvard 2

Aret har priiglats av svérigheter att rekrytera och bemanna bland annat pa
grund av férre anstillda, stora vardbehov i befolkningen, anstrangd personal
och hogre sjukfranvaro 4n vad ett ar vanligtvis har. Verksamheten fokuserar
nu pa att hdmta i kapp det uppskjutna vardbehovet samtidigt som beman-
ningssituationen ar hart anstrangd. Divisionens storsta utmaning &r att hitta
16sningar for att sékra réitt bemanning for att kunna uppratthélla den vard-
produktion som krivs och samtidigt ta i kapp den vardskuld som byggts upp
under pandemin.

Det handlar bade om rekryterings- och arbetsmiljoinsatser men ocksé nod-
véndiga investeringar for att mojliggora automatisering av arbetsuppgifter i
syfte att kompensera for personalbristen.

Den samlade bedomningen ar att divisionens maluppfyllelse i perspektivet
verksamhet har delvis uppnatts. Maluppfyllelse i perspektiven medborgare,
medarbetare och ekonomi uppnaés inte.

Divisionen redovisar en negativ budgetavvikelse pa 42 mnkr.
Division Psykiatri

Pandemin héller pa att klinga av och verksamheterna har borjat aterga till ett
mer normalt ldge. Antalet fysiska och digitala besok har 6kat under aret men
tillgdnglighetsmalet har dnnu inte uppnatts. Vardtyngden har varit hdg och
det har varit mycket dverbeldggningar under éret, da det pa grund av brist pa
vardpersonal inte varit mdjligt att halla onskat antal vardplatser 6ppna.

Divisionen har haft en hog personalbrist, framst pa ldkare och sjukskoters-
kor, och ar fortsatt beroende av inhyrd personal. Bemanningsforetagen har
inte heller lyckats mota upp verksamhetens behov under &ret. Brist pa egen
personal, svarigheter att fa tag i vikarier och inhyrd personal samt en allt
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hogre sjukfranvaro, har medfort en fortsatt 6kning av dvertidsarbete jamfort
med fOrra aret. Detta fran en redan hog niva, vilket medfort ytterligare sva-
righeter att klara av bemanningen. Samarbetet mellan verksamhetsomradena
for att avlasta varandras verksamheter har dock varit bra. Arbetsmiljdarbeten
har varit i fokus under 2022 i samtliga verksamhetsomraden.

Inget perspektiv har blivit uppfyllt under 2022 men aktiviteter har pébdrjats
pa alla omraden och kommer att utvecklas under 2023. Divisionens totala
ekonomiska utfall for aret ar ett underskott mot budget med 12 mnkr. Juste-
rat for coviderséttningar och nationella medel beddoms divisionen ha ett un-
derskott med ca 21 mnkr, vilket dr 1 mnkr battre 4n 2021.

Lokalen Pelikanen i Luled har bedomts otjénlig och personalen pa Lulea
allménpsykiatri har flyttats till andra lokaler for en forhallandevis lang tid.
Rittspsykiatrin har fatt ett brandforeldggande som kréver stora atgérder for
att lokalerna ska vara godkédnda ur brandsynpunkt.

Samsjuklighetsutredningen [Fel! Hittar inte referenskélla.] kommer att
paverka divisionens utveckling. Cosmic (FVIS) och utbildning i det nya
journalsystemet kommer ocksé att medfora stora utmaningar och paverkan
pa divisionens verksamheter och arbetssétt. Arbete paborjades redan 2022
for att medvetandegora behoven som kommer att uppsté framover.

Divisionens totala ekonomiska utfall for aret ar ett underskott mot budget
med 12 mnkr. Justerat for covidersittningar och nationella medel beddms
divisionen ha ett underskott med ca 21 mnkr, vilket 4r 1 mnkr béttre dn
2021.

Division Funktion

Detta ar har som helhet inneburit en mer normal tillvaro vad géller sjuk-
vérdsproduktion i och med att pandemin bdrjat sléppa taget. Verksamheten
fokuserar nu pé att himta ikapp det uppskjutna vardbehovet samtidigt som
bemanningssituationen &dr hart anstrangd. Divisionens storsta utmaning ar att
hitta 16sningar for att sdkra ratt bemanning for att kunna upprétthalla den
vardproduktion som kravs och samtidigt ta ikapp den vardskuld som byggts
upp under pandemin. Det handlar bdde om rekryterings- och arbetsmiljoin-
satser men ocksa nédvéndiga investeringar inom automation for att mojlig-
gOra automatisering av arbetsuppgifter i syfte att kompensera for personal-
bristen.

Inom Bild- och funktionsmedicin rader fortsatt stor brist pa framforallt ront-
gensjukskoterskor samtidigt som inflddet av remisser frimst pA DT och MR
fortsitter att 6ka. Okat infldde i kombination med brist pa personal innebér
en valdigt stor utmaning for verksamheten. Idag racker verksamheten inte till
och det ar svart att bedriva beredskapsverksamhet med fa individer, arbets-
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belastningen blir for hog. Léget &r speciellt allvarligt i Gillivare dar det finns
en stor oro for att beredskapen inte kommer kunna upprétthallas i nirtid.

Forberedelser pagér inom Laboratoriemedicin for att ta tillbaka driften av
patologin fran Unilabs till egen regi under 2023, enligt beslut av Regionsty-
relsen tidigare i ir. Overtagandet har forsenats pa grund av att regionen
madste gora en upphandling av IT-stodet for digital patologi. Upphandlingen i
kombination med resursbrist internt har medfort en forskjutning av tidplanen
med maélet att verksamhetsdvergangen ska ske 1 oktober, istéllet for 1 janu-
ari som var ursprunglig plan. For att sdkra kontinuerlig drift har ett Gver-
géngsavtal tecknats med Unilabs om fortsatt drift av verksamheten, med tre
ménaders uppsigning, enligt i Ovrigt samma villkor som nuvarande avtal.

Aven Laboratoriemedicin brottas med allvarlig personalbrist, framforallt vad
giller biomedicinska analytiker. I Kalix saknas helt legitimerad personal frén
maj 2023.

I mars invigdes den nya intensivvardsavdelningen i Sunderbyn. Verksamhet-
en pa nya [VA fungerar bra och bade medarbetare och ledning &r mycket
ndjda, varden kan bedrivas pa ett mer tryggt och patientsékert sétt.

Sjukfranvaron ligger pd en hdgre niva d&n malnivan och har dkat jamfort med
forra aret.

Divisionen har som helhet ekonomi i balans och redovisar en positiv avvi-
kelse mot budget pa 32 mnkr for aret. Overskotten beror huvudsakligen pa
PCR-analyser, nationella medel och brist pa personal. En stor risk ses framat
vad géller nuvarande anslag for Bild och Funktionsmedicin, dér de 6kande
behoven kommer att krdva en utdkad verksamhet och budget.

Division Regionstod

Divisionen har under aret fokuserat pa langsiktig strategisk planering i storre
utstrackning, vilken legat till grund for skapandet av aktiviteter i divisions-
planen for 2023 och framat. Som en del i detta har divisionen dven pébdrjat
aktivt arbete for tillitsbaserat ledarskap och utdkad delaktighet av medarbe-
tare genom att fora dialog och inhdmta synpunkter och tankar fran samtliga
medarbetare i divisionen. Arbete med omstéllning till effektivare arbetssétt
samt planer avseende kompetensforsorjning har fortsatt och kommer vara ett
fokus inom divisionen dven vidare.

Divisionen har vidare till f6ljd av omvérldslaget trappat upp beredskapsar-
betet under perioden, vilket framst beroért omradena IT/MT, fastigheter, in-
kop/upphandling samt material- och livsmedelsforsorjning.

Under aret har utveckling av styrmatt inom verksamheterna skett. Styrmatten
ar en viktig del i att f6lja utvecklingen av verksamheterna och sékerstilla ett
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balanserat resultat som ar kvalitativt-, ekonomiskt- och arbetsmiljoméssigt
héllbart.

Pé totalen i divisionen har arbetad tid minskat jamfort med tidigare ar, me-
dan antalet anstéllda har 6kat nagot framfor allt géllande tidsbegrinsat an-
stéllda. Sjukfranvaron och 6vertiden har 6kat i divisionen jamfort med fore-
géende ar, men visar pa en minskning dver aret, vilket fortsdttningsvis beror
till viss del av Covid-19 och dven av omstéllning till nya organisationen.
Inriktade insatser kopplat till arbetsmiljé och kompetensforsérjningsinsatser
har paborjats i divisionen och kommer att intensifieras under 2023.

Bedomning av méluppfyllelsen visar att divisionen uppfyller mélen avse-
ende verksamhet, medan styrmatten inom perspektivet medarbetare och eko-
nomi uppfylls delvis.

Det ekonomiska resultatet for perioden visar pa ett underskott med 40 mnkr.
Detta beror dels pa att kostnad och antal sjukresor har dkat vasentligt i slutet
av aret, dels att effekterna av de planerade atgirderna inte har uppnatts i
tillrackligt stor omfattning under aret for att halla divisionens ekonomiska
ramar.

Jamstalldhetsperspektiv

Region Norrbotten arbetarfor att jimstéalldhetsperspektivet ska vara integre-
rat i maluppfyllelsen. I denna delarsrapport med bilagor redovisas ett antal
styrmatt konsuppdelat samt att statistik dver besok, vardtillfallen och operat-
ioner redovisas per kon. Nar den konsuppdelade statistiken synliggors finns
mdjlighet att pa visa péd skillnader som pa sikt kan péverka jamstalldheten
mellan kvinnor och mén i positiv riktning.

Barnrattsperspektiv

Barn kan paverkas indirekt av beslutet. Hur beslutet paverkar barn ar svart
att beddoma diarmed genomfors ingen provning av barnets bésta infor beslu-
tet.

Protokollsutdrag skickas till:

Ekonomidirektor, Ekonomi- och uppfoljningsavdelningen
Divisionscheferna
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